MG TECHNOLOGY S. de R.L.

CONTRATO DE SERVICIO DE INTERNET FTTH
Contrato No: [CodigoContrato]
Representante Legal: Samuel Antonio Mejía Hernández
Identidad: 1101-1996-00470
I. PARTES DEL CONTRATO
PROVEEDOR: MG TECHNOLOGY S. de R.L., representada legalmente por Samuel Antonio Mejía Hernández, con identidad 1101-1996-00470.
II. DATOS DEL SUSCRIPTOR
	Nombre suscriptor:
	[ClienteNombre]

	Número de identidad:
	[ClienteIdentidad]

	Teléfono / celular:
	[ClienteCelular]

	Dirección de instalación:
	[ClienteDireccion]

	Equipo Asignado P-SN:
	ONU: [SerialDispositivoONU]
Caja Digital: [CantidadCajasDigitales]

	Correo electrónico:
	[ClienteCorreo]



Fecha inicio del contrato:  ___[FechaActivacionCuenta]________________________________________
Fecha Fin del contrato: ___[6mese_FechaActivacion]____________________________________________
III. OBJETO DEL CONTRATO
EL PROVEEDOR se compromete a brindar al SUSCRIPTOR el servicio de acceso a internet mediante tecnología FTTH (Fiber To The Home), conforme al plan seleccionado descrito a continuación.
IV. PLANES Y TARIFAS
EL SUSCRIPTOR podrá contratar uno de los siguientes planes:
	☐	Plan Internet 40 Mbps
	L 600.00

	☐	Plan Internet 50 Mbps
	L 800.00

	☐	Plan Internet 60 Mbps
	L 1,000.00

	☐
	Plan Conecta 40 Mbps + TV
	L 850.00

	☐
	Plan Plus 50 Mbps + TV + Caja Digital
	L 1,050.00

	☐
	Plan Ultra 60 Mbps + TV + Caja digital
	L 1,250.00

	☐
	Plan Empresarial 120 Mbps + TV + Acces Point + Router
	L 2,000.00 + ISV


V. FORMA DE PAGO
· El servicio se paga de forma mensual anticipada. 
· El pago del servicio deberá realizarse a más tardar dentro de los primeros cinco (5) días calendario de cada mes.
· El corte automático del servicio se realizará el día 06 de cada mes en caso de no haberse confirmado el pago correspondiente. 
· El pago deberá realizarse exclusivamente mediante transferencia bancaria a las cuentas oficiales de MG TECHNOLOGY S. de R.L.: 
Cuenta en Lempiras (LPS):
· Banco del País (BanPais) / Cuenta: 216270019803 
· Titular: MG TECHNOLOGY SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA 
· Tipo de cuenta: Cuenta de Ahorro en Lempiras 
· Los comprobantes de pago deberán ser enviados al número de verificación: 8891-5430, para su validación y aplicación al servicio. 
· El SUSCRIPTOR deberá asegurarse de que el pago sea confirmado para evitar la suspensión del servicio. 
· La reconexión del servicio suspendido por falta de pago tendrá un costo de L 300.00 (trescientos lempiras exactos).
VI. EQUIPOS
· EL PROVEEDOR realizará la instalación del servicio FTTH.
· Todos los equipos instalados (ONT, router, fibra, accesorios y cualquier dispositivo asociado) son propiedad exclusiva de MG TECHNOLOGY.
· El SUSCRIPTOR se compromete a cuidar los equipos instalados.
· En caso de cancelación del servicio, los equipos deberán ser devueltos.
· Daños, pérdida o manipulación indebida serán responsabilidad del SUSCRIPTOR y podrán ser cobrados.
VII. PERMANENCIA
· El presente contrato tiene una permanencia mínima obligatoria de seis (6) meses.
· Durante este periodo, el SUSCRIPTOR se compromete a mantener activo el servicio.
· La cancelación anticipada podrá generar cargos administrativos o de instalación, según corresponda.
· Cumplido el periodo inicial de seis (6) meses, el contrato se renovará automáticamente por periodos iguales de seis (6) meses, salvo aviso previo de un (1) mes de anticipación de cancelación por cualquiera de las partes.
VIII. SUSPENSIÓN Y CANCELACIÓN
· El servicio podrá ser suspendido por falta de pago.
· El atraso de más de 30 días podrá generar suspensión del servicio.
· El atraso de dos (2) meses consecutivos será motivo de cancelación del contrato y retiro del servicio, incluyendo recuperación de equipos.
IX. USO
· El servicio es de uso residencial o comercial según lo contratado.
· Queda prohibido revender, redistribuir o compartir el servicio sin autorización del PROVEEDOR.
X. SOPORTE
EL PROVEEDOR brindará soporte técnico únicamente para incidencias relacionadas con la red FTTH.
XI. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD
EL PROVEEDOR no será responsable por interrupciones causadas por fuerza mayor, fallas eléctricas, daños internos del SUSCRIPTOR o factores externos a la red.
XII. ACEPTACIÓN
Ambas partes declaran haber leído y aceptado todas las condiciones del presente contrato.
Lugar y fecha: _    [FechaDeImpresion]   [DireccionDeEmpresa]_____________________
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Firma: ______________________________________
EL SUSCRIPTOR
[ClienteNombre]


Firma: ______________________________________
EL PROVEEDOR
Samuel Antonio Mejía Hernández
MG TECHNOLOGY


